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RESUMEN  

Esta investigación analiza las percepciones sobre la sostenibilidad laboral y los proyectos de vida en trabajadores próximos a jubilarse. Bajo un enfoque cualitativo, de alcance descriptivo-explicativo y diseño  no  experimental  de  corte  transversal,  el  estudio  inició  con  la  realización  de  3  entrevistas semiestructuradas, a partir de las cuales se estructuró y aplicó una encuesta digital a 40 individuos; de esta muestra, 34 participantes cumplieron con el criterio de inclusión de estar próximos a su proceso de jubilación. Los instrumentos evaluaron dimensiones como la identidad profesional, las condiciones institucionales,  la  planificación  financiera  y  las  necesidades  de  acompañamiento.  Los  hallazgos principales  destacan  un  alto  arraigo  e  identidad  con  la  labor  profesional,  en  contraste  con  la incertidumbre frente a la transición patrimonial y económica. Asimismo, se identificó una demanda explícita de asesoría legal, financiera y psicológica formal. Se concluye que la sostenibilidad laboral debe contemplar una transición digna y planificada, recomendando la implementación de programas institucionales de acompañamiento integral al retiro. 

  

 Palabras clave: sostenibilidad laboral, proyecto de vida, jubilación, entorno laboral, transición al retiro 
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ABSTRACT 

This  study  analyzes  perceptions  regarding  job  sustainability  and  life  projects  among  workers approaching retirement. Using a qualitative approach with a descriptive-explanatory scope and a non-experimental cross-sectional design, the study began with 3 semi-structured interviews, which served to design and administer a digital survey to 40 individuals; out of this sample, 34 participants met the inclusion  criterion  of  being  close  to  retirement.  The  instruments  evaluated  dimensions  such  as professional identity, institutional conditions, financial planning, and guidance needs. The main findings highlight a strong sense of professional identity and commitment to work, contrasted with uncertainty regarding economic and estate transitions. Furthermore, an explicit demand for formal legal, financial, and psychological support was identified. It is concluded that job  sustainability must encompass a dignified and  planned transition, recommending the implementation of  comprehensive institutional retirement support programs. 



 Keywords: job sustainability; life project; retirement; work environment; retirement transition Cómo citar: Diagnóstico inicial sobre expectativas, emociones y preparación frente a una próxima jubilación. (2026).  Revista Científica De Salud Y Desarrol o Humano,  7(3), 136-156.  https://doi.org/10.61368/r.s.d.h.v7i3.1110 
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INTRODUCCIÓN  

El  desarrollo  de  la  trayectoria  laboral  brinda  estabilidad  económica,  un  rol  activo  y  sentido  de productividad. Aunque la jubilación suele proyectarse como una meta deseable para disfrutar de un retiro  digno,  tiempo  familiar  y  recreación,  la  transición  también  desencadena  incertidumbre  y ansiedad.  Percibida  a  menudo  como  una  interrupción  abrupta  de  la  rutina,  una  pérdida  de competencias  o  una  desestructuración  de  la  identidad,  especialmente  en  quienes  están  muy involucrados  con  su  trabajo,  esta  etapa  exige  reconfigurar  el  proyecto  de  vida  para  preservar  la actividad física, cognitiva y social, mitigando así la ansiedad sobre el futuro. 

Entre los principales factores de preocupación psicosocial durante este periodo destacan: 1.  La debilitación de las redes sociales laborales: Durante la vida activa, el entorno de trabajo facilita la  interacción  cotidiana  y  la  construcción  de  vínculos  interpersonales  significativos.  La interrupción de este contacto directo suele derivar en una sensación de aislamiento. 

2.  La  pérdida  de  identidad  y  estatus:  El  puesto  de  trabajo  aporta  un  rol  social  y  un  propósito cotidiano cuya ausencia puede desestabilizar la autopercepción del individuo. 

3.  El ajuste económico: La disminución cuantitativa de los ingresos suele implicar modificaciones sustanciales en el estilo de vida y en la dinámica financiera personal y familiar. 

Además  de  las  variables  psicosociales,  culturales  y  personales,  el  proceso  de  jubilación  está condicionado  por  el  marco  normativo  vigente.  En  México,  el  retiro  laboral  está  regulado principalmente  por  el  Instituto  de  Seguridad  y  Servicios  Sociales  de  los  Trabajadores  del  Estado (ISSSTE) para los servidores públicos federales, y por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) para los trabajadores del sector privado. 

En la actualidad coexisten dos regímenes pensionarios: el Régimen de Reparto o Décimo Transitorio (para trabajadores contratados antes de las reformas de 1997 en el IMSS y de 2007 en el ISSSTE), financiado  con  recursos  federales  y  cuotas  de  aportación;  y  el  Régimen  de  Cuentas  Individuales, basado  en  el  ahorro  individual  administrado  por  entidades  financieras,  con  una  pensión  mínima garantizada por el Estado. 
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Los  requisitos  de  edad  y  años  de  servicio  registrados  para  acceder  al  retiro  han  experimentado modificaciones  graduales.  Mientras  que  históricamente  se  requerían  30  años  de  cotización  para hombres y 28 para mujeres, a partir de 2010 se implementaron incrementos progresivos en la edad mínima de jubilación. Un ajuste similar ocurrió con los criterios de edad a partir de 2018 (REGÍMENES 

PENSIONARIOS, 2018). 

Sin embargo, a partir de junio de 2025 surge un nuevo esquema. Por decreto presidencial, las personas que se encuentren bajo el régimen décimo transitorio gozarán de un esquema de reducción de edad para acceder a la modalidad de pensión por jubilación, cumpliendo con los años de servicio y edad correspondientes (Gobierno de México, 2025). 

El presente caso de estudio se enfoca en trabajadores amparados por la Ley del Seguro Social de 1973 

(IMSS)  o  el  artículo  Décimo  Transitorio  (ISSSTE),  esquemas  que  otorgan  una  pensión  vitalicia garantizada por el Gobierno Federal (CETYS, 2025). En el caso particular del ISSSTE, la normativa prevé un periodo de 90 días previo al retiro, conocido como Licencia Prejubilatoria o Prepensionaria, durante el cual el servidor público queda exento de sus labores, manteniendo la percepción íntegra de sus ingresos para realizar los trámites correspondientes, beneficio no contemplado en el régimen del IMSS (LEY FEDERAL DEL TRABAJO, 2025; ISSSTE, 2024). 

Esta fase prejubilatoria constituye un espacio oportuno  para la preparación integral del trabajador frente a los cambios emocionales, familiares, sociales, legales y de salud que conlleva la jubilación. Si bien el retiro es un evento anticipado durante décadas, la llegada a esta etapa suscita sentimientos ambivalentes de satisfacción e incertidumbre. 

Justificación 

Comprender  y  analizar  la  percepción  de  los  trabajadores  que  transitan  por  la  etapa prejubilatoria resulta necesario para fundamentar el diseño de programas de intervención  y prevención psicosocial. Identificar las expectativas, preocupaciones, percepciones del entorno regulatorio y estrategias de afrontamiento de esta población permite visibilizar las necesidades emocionales, operativas y sociales que emergen ante la inminencia del retiro laboral. 
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Asimismo,  esta  investigación  aporta  evidencia  orientada  a  mitigar  la  incertidumbre  y  la ansiedad no solo en el trabajador, sino también en su núcleo familiar, el cual experimenta de manera indirecta reajustes en la dinámica cotidiana y estabilidad socioeconómica. Delimitar las áreas de oportunidad en la preparación para el retiro contribuye a la generación de políticas institucionales y estrategias de acompañamiento integral que favorezcan la reorganización del proyecto  de  vida,  la  preservación  de  la  salud  mental  y  el  mantenimiento  de  un  rol  activo, autónomo y participativo en la sociedad. 

Marco Referencial 

El estudio de la transición hacia el retiro laboral exige una revisión teórica que integre tanto el contexto socioeconómico regional como las etapas del desarrollo psicológico en la adultez tardía. 

Un referente teórico fundamental para este trabajo es el modelo conceptual propuesto por Robert Atchley,  el  cual  describe  el  retiro  laboral  como  un  proceso  dinámico  estructurado  en  seis  fases: prejubilación,  jubilación,  desencanto,  reorientación,  estabilidad  y  finalización  (Torres,  2025).  El presente estudio se focaliza en la fase de prejubilación, la cual abarca las expectativas y actitudes de los trabajadores que cumplen con las condiciones normativas para el retiro. De acuerdo con Atchley, esta fase comprende dos subfases críticas: la preparación activa, orientada al diseño de estrategias para el término de la relación laboral y el tiempo de espera o periodo prejubilatorio, en el cual el trabajador asimila la proximidad de la transición. 

En  el  plano  regional,  Carmenza  y  Thayer  (2022)  señalan  que  en  América  Latina  la  jubilación  no siempre se concreta como una aspiración factible o deseable, dado que diversos sectores continúan trabajando por necesidades financieras o para mantener el acceso a la seguridad social. Los autores identifican  que  las motivaciones  para  el  retiro  suelen  vincularse  con  asuntos referentes  a roles de cuidado  familiar  (hacia  adultos  mayores  o  generaciones  jóvenes)  o  con  el  deseo  de  autonomía  y bienestar.  Si  bien  un  sector  considerable  mantiene  un  nivel  de  actividad  activa  mediante  el voluntariado o el emprendimiento, otros individuos experimentan la jubilación como una pérdida del pág. 140 

sentido de utilidad, aislamiento y aburrimiento, factores que inciden negativamente en su estabilidad emocional. 

Desde  la  dimensión  empírica  y  cualitativa,  Hernández  et  al.  (2020)  analizaron  la  percepción  de trabajadores en etapa de prerretiro sobre el cese definitivo de sus funciones. Mediante la aplicación de entrevistas y observación participante, los autores concluyeron que la mayoría de los trabajadores percibe el término de la vida productiva con aprehensión y temor, debido principalmente a la falta de planificación integral y a la dificultad para desvincularse de los apegos ocupacionales desarrollados durante su trayectoria. Asimismo, destacaron que el deterioro acumulado en la capacidad física y la tolerancia  laboral  constituye  el  principal  detonante  para  desear  el  retiro.  Entre  sus  propuestas  de intervención, subrayan la importancia de implementar programas institucionales de mentoría, donde los trabajadores próximos a jubilarse transfieran su capital de conocimiento a las nuevas generaciones, así como talleres enfocados en la gestión emocional y la administración de tiempo libre. 

Finalmente, se evidencia una constante desproporción en la preparación para esta etapa. Tal como argumenta Holmes (2023), la planificación tradicional suele centrarse de forma prioritaria en la salud física y la solvencia económica, postergando la preparación psicoemocional, dimensión determinante para lograr una adaptación saludable y satisfactoria durante el retiro. 

METODOLOGÍA 

Se desarrolló un estudio con enfoque mixto de diseño exploratorio secuencial, de alcance descriptivo y  corte  transversal.  Este  diseño  permitió  explorar  cualitativamente  las  vivencias  y  expectativas individuales sobre el proceso prejubilatorio en una primera fase, para posteriormente estructurar y medir cuantitativamente dichas percepciones en un grupo más amplio de trabajadores. 

La población objetivo estuvo delimitada por trabajadores activos de 55 años o más, adscritos al sector público o privado en México, que se encontraban en posibilidad normativa o personal de plantearse el retiro laboral. 

Debido a que los registros censo-laborales nacionales, como la Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE, 2025) del Instituto Nacional de Estadística y Geografía e Informática (INEGI), no pág. 141 

desglosan de manera específica el subconjunto de la Población Económicamente Activa (PEA) que cumple  estrictamente  con  las  condiciones  legales  para  la  jubilación  inmediata,  la  población  se consideró de tamaño indeterminado. Por consiguiente, se empleó un muestreo no probabilístico por conveniencia (Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). 

La  muestra  final  quedó  conformada  por  34  participantes  (de  40  trabajadores  contactados  que cumplían con el criterio de inclusión de edad), quienes manifestaron encontrarse próximos a iniciar su trámite de retiro y completaron de manera íntegra los instrumentos de recolección de información. 

Para el levantamiento de información se utilizaron dos instrumentos complementarios: 1.  Guía de entrevista semiestructurada: aplicada en la fase cualitativa preliminar a tres informantes clave  con  diferentes  trayectorias  laborales.  Este  instrumento  indagó  en  aspectos  subjetivos  y objetivos  del  proceso  de  prejubilación,  tales  como  emociones,  planes  de  vida,  expectativas económicas y nivel de incertidumbre (Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). 

2.  Cuestionario digital: Diseñado a partir de las categorías emergentes de las entrevistas cualitativas y administrado mediante la plataforma Formularios de Google. Estuvo integrado por 20 ítems de opción múltiple y preguntas cerradas estructuradas bajo una escala de tipo Likert. El instrumento fue sometido a validación de contenido mediante un comité de jueces expertos, quienes evaluaron los criterios de pertinencia, suficiencia y claridad sintáctica. Posteriormente, se realizó una prueba piloto  con  una  muestra  de  características  similares  a  la  población  de  estudio  para  realizar  los ajustes de redacción finales. 

En la fase cualitativa preliminar se realizaron entrevistas a tres informantes clave (dos mujeres y un hombre)  próximos  al  retiro,  con  el  fin  de  explorar  sus  planes  personales  y  la  dimensión  afectivo-emocional  de  la  transición.  Los  hallazgos  sirvieron  de  insumo  para  afinar  el  cuestionario  digital administrado mediante Formularios de Google, el cual se distribuyó a la muestra de trabajadores en etapa prejubilatoria. Previo a su aplicación, los participantes firmaron un consentimiento informado que garantizó el anonimato y la confidencialidad en el tratamiento estadístico de los datos. 
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RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Los  resultados  de  la  investigación  se  organizan  en  dos  bloques  conforme  al  diseño  exploratorio secuencial  adoptado:  en  primer  lugar,  se  describen  los  hallazgos  cualitativos  derivados  de  las entrevistas  semiestructuradas;  posteriormente,  se  presentan  los  datos  estadísticos  descriptivos obtenidos mediante el cuestionario cuantitativo aplicado a la muestra de trabajadores. 

A  partir  del  análisis  temático  de  las  narraciones  recolectadas  en  las  entrevistas  preliminares,  se sintetizaron las principales percepciones e inquietudes respecto de la jubilación de los participantes, como se aprecia en la Tabla 1. 

Tabla 1. Resumen de percepciones sobre la transición a la jubilación en trabajadores próximos al retiro Categoría 

Resumen de respuestas 

Percepción  de  la  Predomina una valoración positiva, asociada a la conclusión satisfactoria de jubilación 

una etapa laboral y a la expectativa de bienestar. 

Emociones asociadas  Prevalecen emociones de entusiasmo y tranquilidad, con una baja presencia de incertidumbre percibida. 

Aspectos positivos 

Se  destaca  la  disponibilidad  de  tiempo  libre,  la  dedicación  a  proyectos personales y la reducción del estrés laboral. 

Preocupaciones 

Inquietudes  limitadas;  en  la  mayoría  de  los  casos  se  reporta  ausencia  de preocupaciones financieras o sociales significativas. 

Cambios en la rutina 

Se anticipa una dinámica cotidiana más flexible, caracterizada por menor carga de trabajo y mayor enfoque en el autocuidado. 

Proyectos personales  Destacan actividades orientadas al ejercicio físico, la recreación y el desarrollo personal continuo. 

Impacto sociofamiliar  Se prevé un fortalecimiento de la convivencia familiar y social derivado de la disponibilidad de tiempo libre. 

Preparación 

Predomina  una  percepción  favorable  sobre  la  estabilidad  financiera  para económica 

afrontar el retiro. 

Apoyos requeridos 

Se  manifiesta  la  necesidad  de  contar  con  orientación  formal,  planificación operativa y asesoría en tramitología. 

 Nota.  Elaboración propia con base en entrevistas semiestructuradas aplicadas a informantes clave. 

De este corpus cualitativo emergieron cinco categorías centrales: 1. 

Percepción  positiva  del  retiro:  La  mayoría  de  los  participantes  vincula  esta  etapa  con  un estado de bienestar y el cierre satisfactorio del ciclo productivo. La jubilación se interpreta como una pág. 143 



oportunidad para ejercer la libertad personal, aspecto particularmente valorado por los participantes sin pareja. 

2.Reorientación hacia la calidad de vida: Se observa un marcado interés por consolidar actividades de autocuidado, acondicionamiento físico y vida familiar, lo que evidencia una reestructuración de metas hacia el bienestar integral. 

3.Variabilidad en la percepción del riesgo: Si bien dos de los entrevistados reportaron un nivel mínimo de incertidumbre económica, un tercero señaló la necesidad de extender su vida laboral por encima del tiempo proyectado para acumular los años de servicio requeridos por la norma. 

4.Requerimiento de acompañamiento normativo: A pesar de las actitudes optimistas, los informantes destacaron la urgencia de recibir orientación clara sobre la gestión de trámites administrativos y el cálculo de aportaciones extraordinarias. 

5.Sentido de realización personal: Se identificó la vivencia de satisfacción por el "deber cumplido", tanto  en  el  desarrollo  del perfil profesional  como  en  el  ámbito  familiar mediante  la  emancipación económica de los hijos. 

Respecto a la caracterización de la muestra encuestada, treinta y cuatro individuos, la distribución por sexo registró una mayor representación femenina con el sesenta y siete punto seis por ciento, mientras que el sexo masculino representó el treinta y dos punto cuatro por ciento. Este resultado se muestra en la Figura 1. 

Figura 1. Distribución de los participantes según el género 



 Nota.  Población encuestada conformada por treinta y cuatro personas. 

En cuanto al campo ocupacional, indicado en la Figura 2, se identificó una diversidad de sectores profesionales  encabezados  predominantemente  por  el  área  docente,  la  cual  constituyó  el  setenta pág. 144 





punto seis por ciento de la muestra. En menor proporción se ubicaron profesionales de las áreas de salud,  administración  e  investigación,  con  un  cinco punto  siete  por  ciento  cada  una,  seguidos  por tecnologías de la información y gestión, con dos punto nueve por ciento. 

Figura 2. Campo ocupacional 



 Nota.  Población encuestada conformada por treinta y cuatro personas. 

Respecto al nivel académico alcanzado por los encuestados, prevaleció la formación de posgrado: el cuarenta y cuatro punto uno por ciento reportó contar con grado de maestría y el veintiséis punto cinco por ciento con doctorado, mientras que el veintinueve punto cuatro por ciento poseía nivel de licenciatura. Estos resultados se evidencian en la Figura 3. 

Figura 3. Grado académico 



 Nota.  Población encuestada conformada por treinta y cuatro personas. 

El análisis del perfil etario, ilustrado  en la Figura 4, evidenció que la mayor parte de la población participante se concentra entre 56 y 60 años, correspondiente al cuarenta y siete punto uno por ciento, seguida por el grupo de 60 a 65 años con el treinta y ocho punto dos por ciento. El grupo de 50 a 55 

años representado fue el ocho punto ocho por ciento de la población, mientras que los trabajadores mayores de 65 años abarcaron únicamente el cinco punto nueve por ciento. 
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Figura 4. Grupos etarios 



 Nota.  Población encuestada conformada por treinta y cuatro personas. 

Con relación a la antigüedad laboral, 13 personas, treinta y ocho punto dos por ciento, reportaron entre 30 y 35 años de servicio. Un treinta y cinco punto tres por ciento, 12 individuos, entre 28 y 30 

años, y el veintiséis punto cinco por ciento restante superaba los 35 años de trayectoria. Al contrastar la antigüedad acumulada y la edad con los marcos legales vigentes, los cuales exigen entre 60 y 64 

años para jubilación por cesantía y 65 por vejez en el IMSS (Gobierno de México, 2026) y un mínimo de 56 años de edad con 28 de servicio para mujeres y 58 años con 30 de servicio para hombres en el régimen del ISSSTE (Martínez, 2025); se constata que la totalidad de los participantes cumple con los criterios normativos necesarios para solicitar el retiro inmediato o formalizar su periodo prejubilatorio. 

La Figura 5 presenta esta distribución. 

Figura 5. Años de servicio 



 Nota.  Población encuestada conformada por treinta y cuatro personas. 

Respecto a la postergación de la jubilación, los factores se clasifican en tres niveles de alerta: 1.  Alerta nula o baja (procedimental u opcional): responde a la espera de años de servicio, incentivos o  vocación.  Es  una  postergación  planificada  que  cumple  ciclos  normativos  o  de  satisfacción laboral sin comprometer la estabilidad psicoemocional. 
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2.  Alerta  moderada  (precarización  económica):  obedece  a  presiones  financieras  e  insuficiencia percibida del ingreso para el retiro. Restringe la libertad de elección del trabajador y genera un desgaste ocupacional adaptativo. 

3.  Alerta crítica o alta (vulnerabilidad psicosocial y afectiva): abarca el miedo a la pérdida drástica de ingresos, la ausencia de un proyecto de vida, la ansiedad, la pérdida de identidad y el temor al aislamiento.  Experimentada  como  una  amenaza  a  la  salud  mental,  esta  categoría  exige intervenciones psicoeducativas inmediatas para prevenir depresión o crisis identitarias. 

Los  encuestados  podían  seleccionar  múltiples  opciones  para  estas  categorías,  cuyos  resultados  y gradientes de alerta por color se detallan en la Figura 6. 

Figura 6. Razones por las que aún no se jubilan 



 Nota.  Población encuestada conformada por treinta y cuatro personas. 

En relación con el conocimiento financiero del haber de retiro, el cuarenta y cinco punto siete por ciento de los encuestados afirmó haber realizado el cálculo o conocer con precisión el monto mensual que percibirá al momento de jubilarse, ver Figura 7. En contraste, un cuarenta y dos punto nueve por ciento manifestó no haber efectuado dicho cálculo ni conocer la cifra representativa de su pensión, mientras que el once punto cuatro por ciento restante indicó encontrarse en proceso de estimación. 

Estos  datos  evidencian  que,  a  pesar  de  la  proximidad  del  cese  laboral,  más  de  la  mitad  de  los participantes aún carece de certeza sobre el ingreso económico del que dispondrá en su etapa de retiro. 

pág. 147 





Figura 7. Conocimiento del monto mensual a percibir en la jubilación Nota.  Población encuestada conformada por treinta y cuatro personas. Elaboración propia con base en los datos recabados en la encuesta digital. 

En lo referente a la autopercepción de la salud física y mental, la totalidad de los participantes reportó un estado favorable para afrontar la transición al retiro; esto se indica en la Figura 8. Un sesenta y dos punto nueve por ciento de los encuestados calificó su estado de salud general como bueno, mientras que el treinta y siete punto uno restante señaló presentar enfermedades crónicas o trastornos de salud, pero especificó que se encuentran debidamente diagnosticados y bajo control médico. Estos hallazgos indican que la muestra cuenta con condiciones de salud física y mental idóneas o estables para dar continuidad a sus proyectos personales y afrontar la etapa postlaboral sin limitaciones funcionales severas. 

Figura 8. Autopercepción del estado de salud general en trabajadores en fase prejubilatoria Nota.  Población encuestada conformada por treinta y cuatro personas. 

En lo concerniente a los intereses y actividades planificadas para la etapa posterior al cese laboral, los puntajes se pueden apreciar en la Figura 9. La dedicación a pasatiempos (lectura, jardinería y ejercicio) y el deseo de viajar se posicionaron como las aspiraciones de mayor frecuencia, registradas por 22 

participantes cada una. Les siguieron la búsqueda para emprender nuevos proyectos (20 votos), el disfrute de la libertad personal (18 personas) y el deseo de compartir tiempo con la pareja, familia o pág. 148 





amigos  (17  menciones).  En  menor  medida,  los  encuestados  manifestaron  interés  en  realizar  labor social (9 decantados), capacitarse (6 lo eligieron) e impartir cursos o talleres (5 lo indicaron). 

Figura 9. Intereses y proyectos de vida planificados para la etapa de jubilación Nota.  Población encuestada conformada por treinta y cuatro personas. 

Respecto a la percepción del respaldo afectivo y social en el entorno prejubilatorio,Figura 10, los datos evidencian una sólida red de contención: el cuarenta y ocho por ciento de los encuestados calificó el apoyo emocional de su entorno cercano (familia, amistades, compañeros y comunidad) como muy alto, y un cuarenta y seis por ciento como alto. Solo una minoría marginal reportó un apoyo bajo (tres por ciento) o nulo (tres por ciento). En conjunto, el noventa y cuatro por ciento de la muestra percibe una cobertura afectiva favorable, consolidando al capital social y las relaciones interpersonales como factores protectores clave ante el impacto psicológico del cese laboral. 

Figura 10. Apoyo emocional del círculo cercano (familiares, amistades, compañeros, comunidad) ante tu próxima jubilación 



 Nota.  Población encuestada conformada por treinta y cuatro personas. 

Respecto al acompañamiento jurídico durante la transición prejubilatoria (Figura 11), existe un rezago sustancial en el acceso a orientación sobre trámites, derechos y obligaciones. Aunque el treinta y tres punto tres por ciento recibió asesoría completa, el sesenta y seis punto siete por ciento carece de cobertura plena: el veintiséis punto siete por ciento la obtuvo de forma parcial, otro veintiséis punto pág. 149 





siete por ciento planea buscarla y el trece punto tres por ciento no lo ha considerado. En consecuencia, dos  terceras  partes  de  la  muestra  enfrentan  el  retiro  con  desinformación  legal,  evidenciando  la urgencia de fortalecer la guía normativa institucional para los trabajadores. 

Figura 11. Asesoría legal formal respecto a los trámites, derechos y obligaciones relacionados con tu proceso de jubilación 



 Nota.  Población encuestada conformada por treinta y cuatro personas. 

El  último  resultado  se  refiere  a  las  preferencias  sobre  las  fuentes  de  acompañamiento  jurídico requeridas  para  la  transición  al  retiro,  presentadas  en  la  Figura  12.  Los  hallazgos  muestran  una marcada inclinación hacia los canales institucionales. La mayoría de la muestra, cincuenta y tres por ciento, señaló que considera necesaria la orientación legal provista directamente por la institución o dependencia  empleadora.  En  menor  proporción,  los  participantes  manifestaron  preferencia  por  la asesoría de un abogado particular, siendo el veintitrés punto tres por ciento, y por la impartición de talleres o cursos informativos, veinte por ciento. Finalmente, solo una minoría marginal, una persona, identificó la información sindical como el tipo de apoyo requerido. 

Figura 12. Tipo de asesoría legal considerada necesaria para el proceso de jubilación Nota.  Población encuestada conformada por treinta y cuatro personas. 
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DISCUSIÓN 

Los  hallazgos  cualitativos  evidenciaron  que,  a  pesar  de  prevalecer  la  expectativa  de  plenitud  e independencia económica, persiste una constante incertidumbre. El momento para buscar orientación resulta variable: mientras algunos trabajadores planifican anticipadamente, otros lo hacen de manera tardía  tras  verificar  sus  montos  de  pensión,  lo  que  deriva  en  ajustes  que  prolongan  su  periodo prejubilatorio.  En el  ámbito  psicoemocional,  el deseo  de  concretar  proyectos  personales  surge  de forma anticipada, coincidiendo habitualmente con la reducción de las cargas económicas asociadas a la crianza. 

CONCLUSIONES 

Los resultados permiten constatar que la prejubilación en el contexto profesional mexicano se concibe fundamentalmente como una etapa de transición favorable hacia la consolidación del bienestar, la reestructuración del tiempo libre y la preservación de la calidad de vida. No obstante, esta valoración coexiste con la apremiante necesidad de institucionalizar programas de orientación, requeridos ante la complejidad y el dinamismo de los marcos normativos laborales y de seguridad social (como los regímenes de IMSS e ISSSTE), los cuales generan incertidumbre operativa en el trabajador el retiro se vuelve inminente. 

La identificación de las tres categorías de postergación evidencia que la transición al retiro es un u fenómeno estratificado que abarca desde decisiones operativas planificadas hasta estados de vulnerabilidad psicosocial. La prevalencia de indicadores en nivel de alerta crítica, como la ansiedad anticipatoria, la pérdida de la identidad laboral, la ausencia de un plan de vida y el temor al aislamiento, demuestra que el proceso prejubilatorio genera tensiones afectivas que sobrepasan la capacidad de afrontamiento individual del trabajador sin el respaldo de redes o herramientas de apoyo formales. 

Ante  este  panorama,  resulta  imperativo  que  las  autoridades  de  salud  y  las  organizaciones empleadoras  asuman  un  rol  activo  mediante  el  diseño  e  implementación  de  programas  de preparación prejubilatoria con enfoque preventivo, antes del cese definitivo de actividades. Para pág. 151 

ello, el contexto nacional ya dispone de iniciativas de acceso abierto que constituyen recursos valiosos para fundamentar y enriquecer dichos procesos de acompañamiento. Por un lado, la plataforma institucional del IMSS ofrece el curso en línea Preparación para el retiro (IMSS, 2026), que aporta herramientas para la gestión de la salud y el bienestar en esta etapa. Por otro lado, la iniciativa privada contribuye mediante programas de capacitación técnica y personal, como el curso de Preparación para el retiro  disponible en la plataforma  Capacítate para el Empleo (Fundación Carlos Slim, 2026). 

La articulación formal de este tipo de contenidos formativos en los programas institucionales de  recursos  humanos  permitiría  mitigar  los  factores  de  alerta  detectados,  transformando  la percepción  de  la  jubilación  de  un  evento  estresante  e  incierto  a  una  etapa  de  plenitud, autoconocimiento y reestructuración positiva del proyecto de vida. 

Por otra parte, la falta de información oportuna no solo dificulta una planificación económica realista  para  la  postjubilación,  sino  que  perpetúa  un  estado  de  contingencia  que  afecta  la estabilidad  emocional  del  trabajador.  Esto  reafirma  la  urgencia  de  que  los  programas institucionales de acompañamiento incluyan módulos obligatorios de orientación financiera y actuarial desde  las  etapas iniciales  de  la  prejubilación,  garantizando  que  el  trabajador  tome decisiones informadas sobre su futuro antes del cese laboral definitivo. 

De acuerdo con los resultados obtenidos, la brecha identificada en el acceso a la orientación jurídica, donde  solo  un  treinta  y  tres  punto  tres  por  ciento  de  los  participantes  cuenta  con  asesoría  legal completa frente a dos tercios que la reciben de forma parcial o aún no la contemplan, evidencia una vulnerabilidad crítica en la planificación del retiro. Puesto que las pensiones constituyen la fuente clave de ingresos para mantener la estabilidad financiera tras la vida laboral, la falta de acompañamiento especializado contraviene la necesidad de comprender integralmente las normativas y los requisitos específicos  del  sistema.  Tal  como  destacan  Gutiérrez  y  Guevara  Abogados  (2025),  la  asesoría  en pensiones  resulta  indispensable  para  tomar  decisiones  informadas,  evitar  errores  o  retrasos  en  la tramitación administrativa y garantizar que la prestación obtenida corresponda de manera justa a la pág. 152 

historia  de  cotización  del  trabajador.  Por  consiguiente,  para  resguardar  los  derechos  de  los prejubilados  y  asegurar  su  bienestar  económico  futuro,  resulta  imperativo  promover  mecanismos accesibles de orientación legal que permitan a las personas sortear la complejidad procedimental del sistema de seguridad social antes de hacer efectiva su jubilación. 

Con  respecto  a  la  autopercepción  de  salud  predominantemente  favorable  entre  los participantes,  se  confirma  que  la  población  en  estudio  posee  las  condiciones  físicas  y funcionales  óptimas  para  emprender  un  retiro  activo  e  independiente.  En  consecuencia,  se evidencia que los principales riesgos durante la transición  prejubilatoria en esta muestra no derivan de limitaciones de salud, sino de la vulnerabilidad psicosocial y la incertidumbre en la planificación económica. 

Respecto a las aspiraciones tras el cese laboral, los hallazgos confirman que la población orienta sus proyectos  hacia  el  bienestar  personal  y  la  reconexión  afectiva.  Lejos  de  percibir  el  retiro  como inactividad,  los  trabajadores  proyectan  la  jubilación  como  una  oportunidad  de  autorrealización  y reestructuración positiva de su proyecto de vida. 

Asimismo, el alto apoyo emocional percibido en el entorno cercano (noventa y cuatro por ciento en niveles altos y muy altos) destaca al capital social como un recurso protector frente a la ansiedad por el  cese  laboral.  Conforme  a  Chiesa  y  Sarchielli  (2008),  el  respaldo  extralaboral  de  la  familia  y  las amistades  regula  las  tensiones  prejubilatorias;  mientras  la  familia  atenúa  el  temor  a  la  pérdida  de identidad al ofrecer roles alternativos, las amistades facilitan la adaptación social al retiro. Por ende, consolidar  estos  lazos  afectivos  atenúa  el  impacto  emocional  de  la  transición  y  brinda  el  sostén necesario para reestructurar positivamente el proyecto de vida postlaboral. 

Las votaciones de los encuestados reflejan que la responsabilidad de guiar el proceso normativo recae principalmente, desde la perspectiva de los trabajadores, en las propias organizaciones donde prestan sus servicios. 

Por consiguiente, se concluye que el proceso formal de preparación para el retiro no debe limitarse al trámite administrativo final, sino articularse como una fase preventiva estructurada que inicie entre pág. 153 

dos  y  cinco  años  antes  del  cese  laboral  definitivo.  Este  periodo  crítico  debe  abarcar  no  solo  la clarificación  jurídica  y  financiera  del  haber  de  retiro,  sino  también  la  preparación  personal  y psicoemocional: la redefinición del propósito de vida, la prevención del duelo por la pérdida del rol laboral  y  la  construcción  activa  de  un  nuevo  proyecto  cotidiano  acorde  con  las  condiciones socioeconómicas del jubilado. 
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